Politicas De Privacidad - Edify

Estas politicas de privacidad (en adelante, las “Politicas de Privacidad“) complementan
los “Términos y Condiciones Generales”, correspondientes a la Aplicacién o Sitio Web
www.edify.la, administrada por Arpatia SA (en adelante, “Edify”), con CUIT 30-
71680733-5. Los términos en mayuscula que no se definan en el presente documento
se encuentran definidos en los Términos y Condiciones.

Estas Politicas de Privacidad entraran en vigor desde su aceptacién por parte del Titular
de los datos (conforme se lo define a continuacién) y estaran vigentes por el plazo que
surge de los Términos y Condiciones y de lo aqui dispuesto.

Como parte normal de nuestras actividades generales, recogemos y, en algunos casos,
revelamos informacion sobre nuestros Usuarios y Profesionales (en adelante, “Titular
de los datos”). Estas Politicas de Privacidad describen la informacion que Edify recoge
sobre los Titulares de los datos y lo que puede hacerse con dicha informacién. Esta
politica es muy detallada porque es importante que todos los Titulares de los datos que
accedan a nuestra aplicacidén o sitio web conozcan las practicas de Edify de la forma
mas precisa posible. Al registrarse en la aplicacion o el sitio web y al vincularse con
Edify, el Titular de los datos presta su consentimiento para que se utilice su informacion
personal (en adelante, la “Informacion Personal”) de acuerdo a las politicas que se
describen a continuacion.

La privacidad de la informacién de los Titulares de los datos es muy importante para
Edify. Es por esa razdn que se toman las precauciones y recaudos para resguardar su
informacion, utilizando los mecanismos de seguridad informatica de proteccidon de la
informacion mas completos y eficaces.

PRIMERA: Derechos de acceso, cancelacion y rectificacion de la Informacién Personal
1.1. Los Titulares de los datos podran ejercitar los derechos de acceder, cancelar y
actualizar su Informacidon Personal, incluyendo su direccidn de e-mail, asi como a
oponerse al tratamiento de la misma y a ser informado de las cesiones y/o
transferencias internacionales de la Informacion Personal llevadas a cabo, todo ello de
conformidad a lo dispuesto en la normativa aplicable. Conforme se establece en el
articulo 14, inciso 3 de la Ley N© 25.326, el Titular de los datos tiene la facultad de
ejercer el derecho de acceso a los mismos dentro de los 10 (diez) dias corridos desde
la acreditacion de su identidad, en forma gratuita a intervalos no inferiores a seis
meses, salvo que se acredite un interés legitimo al efecto. Asimismo, el Titular de los
datos tiene derecho a que sean rectificados, actualizados y -cuando corresponda
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suprimidos o sometidos a confidencialidad los datos personales de los que sea titular,
dentro de los 5 (cinco) dias habiles de acreditada su identidad y de requerida la medida
en cuestidon. Téngase en cuenta que la solicitud de retiro o supresién no procedera
cuando exista una obligacion legal de conservar los datos. Ocasionalmente, puede
llevarnos mas tiempo si la solicitud es particularmente compleja o si ha hecho varias
solicitudes. En este caso, le enviaremos un aviso y lo mantendremos actualizado.

1.2. Los Titulares de los datos garantizan y responden, en cualquier caso, de la
veracidad, exactitud, vigencia y autenticidad de la Informacién Personal facilitada, y
se comprometen a mantenerla debidamente actualizada. Edify no garantiza a los
Titulares de los datos la certeza de los datos consignados por el resto de los Titulares
de los datos. Esto no obsta a la obligacion de Edify de rectificar, actualizar o suprimir
los datos incorrectos y demds obligaciones dispuestas en la Ley N° 25.326 y lo aqui
dispuesto.

1.3. Una vez registrado en Edify, el Titular de los datos podra revisar y cambiar la
informacion que ha enviado a Edify durante el proceso de registracién incluyendo: a)
el usuario y direccién de correo electrénico. Sin perjuicio de los cambios que realice,
Edify conservara la Informacidon Personal anterior por motivos de seguridad y control
del fraude, b) la informacién de la registracion como: domicilio, ciudad, regién, cédigo
postal, numero principal de teléfono, numero secundario de teléfono, correo
electronico, etc; y c) la clave.

1.4. Edify conservara la Informacion Personal de los Titulares de los datos por un
periodo de diez (10) afios a fin de resolver disputas o reclamos, detectar problemas o
incidencias y solucionarlos, y dar cumplimiento a lo dispuesto en los Términos y
Condiciones, asi como para cumplir con sus obligaciones legales. Ello, sin perjuicio al
cumplimiento de su deber de supresion previo al plazo referido, en caso de
corresponder, de oficio o a pedido de parte en los términos de los articulos 4 y 16 de
la Ley N° 25.326.

1.5. Se informa que LA AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, en su
caracter de 6rgano de Control de la Ley N° 25.326, tiene la atribucion de atender las
denuncias y reclamos que interpongan quienes resulten afectados en sus derechos por
incumplimiento de las normas vigentes en materia de proteccién de datos personales.

1.6. LA AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA se encuentra en Av. Pte.
Gral. Julio A. Roca 710, piso 3, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y su correo
electrénico es: info@aaip.gob.ar.



SEGUNDA: La Informacion Personal

2.1. A fin de utilizar la Aplicacién, los Titulares de los datos deben registrarse,
suministrando ciertos datos personales completos y exactos. Edify podra solicitar,
recabar y almacenar la siguiente informacién personal: apodo o seudénimo (nombre
de Titular de los datos) para operar en el sitio de Edify , nombre y apellido, nimero
de documento o identificacion valida, informacidn fisica de contacto (como numero de
teléfono, domicilio, direccién de e-mail, etc.). Edify podra confirmar la Informacion
Personal suministrada acudiendo a entidades publicas, compafiias especializadas o
centrales de riesgo, para lo cual el Titular de los datos mediante el presente lo autoriza
expresamente. La informacidon que Edify obtenga de estas entidades sera tratada en
forma confidencial.

2.2. El Titular de los datos que se registre en la aplicacién o el sitio web, consiente
expresamente que Edify tenga acceso, en cualquier momento, a la totalidad de la
informacion contenida en su Cuenta, incluyendo en particular, pero sin limitacién, a su
Informacion Personal, informacion sobre sus intereses, gustos, contactos y cualquier
otro contenido alojado en su Cuenta. Se deja expresamente establecido que los datos
recabados por Edify en ningln momento excederan el ambito y la finalidad para los
que se hubieren obtenido, de conformidad con el art. 4 de la Ley N° 25.326.

2.3. Adicionalmente a lo anterior, se informa también que cuando el Titular de datos
utiliza la Aplicacion, se almacenan datos en nuestros servidores para posibilitar la
conexién y por cuestiones de seguridad. Estos datos pueden incluir el nombre de su
proveedor de servicio de Internet, los sitios web que derivan al Titular de datos a la
Aplicacién y los sitios webs que el Usuario visita desde la Aplicacion, su direccion IP
(Internet Protocol), la fecha y duracién de sus visitas a la aplicacién o sitio web, etc.
Edify utiliza tecnologias tales como cookies o similares para analizar tendencias,
gestionar la aplicacion o el sitio web y, en general, para recopilar informacion
demografica sobre los Titulares de datos.

TERCERA: Uso de la Informacién Personal

3.1. Para un funcionamiento eficiente de la aplicacion o sitio web y a fin de que los
Titulares de los datos puedan utilizarla de ella de manera &gil y facil, Edify requiere
cierta informacion de caracter personal, incluyendo direccién de e-mail. La recoleccién
de informacién permite ofrecer a los Titulares de los datos funcionalidades que se
adecuen mejor a sus necesidades. La Informacién Personal que se recaba tiene las
siguientes finalidades:

(i) Desarrollar estudios internos sobre los intereses, comportamientos y demografia



de los Titulares de los datos para comprender mejor sus necesidades e
intereses y ofrecer mejores servicios o proveerles informacion relacionada.

(ii) Enviar informacién o mensajes por e-mail sobre publicidad o promociones,
notificaciones, de interés para nuestros Titulares de los datos, noticias sobre
Edify. Si el Titular de los datos lo prefiere, puede solicitar que lo excluyan de
las listas para el envio de informacién promocional o publicitaria, mediante
un correo electronico a manuel@edify.la. Asimismo, puede acceder a través
de su perfil de usuario y solicitar la exclusion de las notificaciones a través
de la aplicacién o sitio web.

(iii) Enviar informacién o avisos por mensajes cortos de texto (SMS) al teléfono
celular suministrado por el Titular de los datos a Edify. Los mensajes cortos
de texto podran contener (sin limitarse a) informacién sobre las
funcionalidades de la aplicacion o sitio web, que podra incluir la clave de la
misma.

3.2. Edify, brindara informacion un mecanismo para compartir informacién personal
con otros usuarios, previo solicitud y autorizacion de las partes interesadas, (incluyendo
direccidon de e-mail). Edify velara porque se cumplan ciertos estandares, mediante la
firma de acuerdos o convenios cuyo objeto sea la privacidad de los datos personales
de los Titulares de los datos.

CUARTA: Confidencialidad de la Informacion Personal

4.1. Una vez registrado en la aplicacién o el sitio web, Edify no venderd, alquilard o
compartira la Informacion Personal excepto en las formas establecidas en estas Politicas
de Privacidad. Sin perjuicio de ello, el Titular de los datos consiente en forma expresa
que Edify transfiera total o parcialmente la Informacion Personal a cualquiera de sus
otros emprendimientos vinculados con Edify, a cualquier titulo y en el momento, forma
y condiciones que estime pertinente. Asimismo, Ud. autoriza a Edify desde ya a
transferir su Informacion Personal en caso de venta o transmisién de la totalidad de la
aplicacién o sitio web.

4.2. Edify hara todo lo posible para proteger la privacidad de la Informacion Personal.
Sin perjuicio de ello, conforme se establece en la clausula 7 del presente, puede
suceder que, en virtud de drdenes judiciales o administrativas, o de regulaciones
legales, Edify se encuentre obligado a revelar la Informacion Personal a las autoridades
competentes o terceras partes bajo ciertas circunstancias.

QUINTA: Clave Personal



5.1. Para acceder a los servicios reservados Unicamente para los Titulares de los datos
debidamente registrados los Titulares de los datos dispondran de una clave personal.
Los Titulares de los datos deben mantener esta clave bajo absoluta confidencialidad vy,
en ningun caso, deberan revelarla o compartirla con otras personas.

5.2. El Titular de los datos serd responsable de todos los actos que tengan lugar
mediante el uso de su nombre de Titular de los datos y clave. Si por cualquier razén
un Titular de los datos creyera que alguien puede conocer su clave, deberda modificarla
ingresando a la opcidon de modificacidon dispuesta para tal fin en la Aplicacion.

SEXTA: Menores de Edad

6.1. La Aplicacién o sitio web esta dirigido exclusivamente a personas fisicas o juridicas
con capacidad legal contractar, estando por tanto restringida la entrada de menores
de 18 (dieciocho) afios al mismo. Sin perjuicio de lo anterior, Edify se reserva el derecho
de verificar, por los medios que considere mas oportunos, la edad real de cualquier
Titular de los datos.

6.2. Bajo sospecha de que un Titular de los datos de la Aplicacidén o sitio web sea
menor de 18 (dieciocho) anos, y de que ha falseado los datos que se requieren para
su acceso, Edify podra denegar al referido el acceso a la Aplicacion.

SEPTIMA: Requerimientos Legales

7.1. Edify cooperara con las autoridades competentes y con otros terceros para
garantizar el cumplimiento de las leyes, por ejemplo, en materia de proteccion de
derechos de propiedad industrial e intelectual, prevencion del fraude y otras materias.

7.2. Edify podra revelar la Informacion Personal de los Titulares de los datos por
obligacién legal o bajo requerimiento de la autoridades judiciales o gubernamentales
competentes para efectos de investigaciones conducidas por ellas, o por ejemplo (y
sin limitacién a este supuesto) cuando se trate de investigaciones de caracter penal o
de fraude o las relacionadas con pirateria informatica o la violacidn de derechos de
autor, u ante cualquier actividad que pueda ser ilegal o que pueda exponer a Edify o a
los Titulares de los datos a cualquier responsabilidad legal. En tales situaciones, Edify
colaborara con las autoridades competentes con el fin de salvaguardar la integridad y
la seguridad de la comunidad y la de sus Titulares de los datos. En todos los casos,



ante un requerimiento de informacién solicitado por las autoridades, Edify exigira la
notificacion correspondiente debidamente firmada por juez y/o autoridad competente.
En ningln caso Edify brindara Informacién Personal de los Titulares de los datos en
virtud de requerimientos de informaciéon que sean excesivos y/o no cumplan con los
requisitos legales correspondientes.

7.3. Ademas, Edify se reserva el derecho (y los Titulares de los datos lo autorizan
expresamente a ello) de comunicar informacién a entidades o terceros cuando haya
motivos suficientes para considerar que la actividad de un Titular de los datos sea
sospechosa de intentar o cometer un delito o intentar perjudicar a otras personas.
Este derecho serd utilizado por Edify para mantener la integridad y la seguridad de la
comunidad y la de sus Titulares de los datos, para hacer cumplir los Términos vy
Condiciones y demas politicas del sitio y a efectos de cooperar con la ejecuciéon y
cumplimiento de la ley. Este derecho sera ejercido por Edify independientemente que
no exista una orden judicial o administrativa al efecto.

7.4. Edify hara todo lo posible para proteger la privacidad de la Informacién Personal,
y compartira dicha informacién en los supuestos referidos en la presente clausula sélo
de ser apropiado o necesario.

OCTAVA: Seguridad y Almacenamiento de la Informacién Personal

8.1. Edify estd obligado a cumplir con toda la normativa aplicable en materia de
medidas de seguridad aplicables a la Informacidon Personal. Adicionalmente, Edify
utilizara los estandares de la industria entre materia de proteccién de la
confidencialidad de su Informacion Personal, incluyendo, en otras medidas, cortafuegos
(“firewalls”) y Secure Socket Layers (“SSL").Edify considera la Informacién Personal de
los Titulares de los datos como un activo que debe ser protegido de cualquier pérdida
0 acceso no autorizado. A tal fin, Edify emplea diversas técnicas de seguridad para
proteger tales datos de accesos no autorizados por Titulares de los datos de dentro o
fuera de la companfia. Sin perjuicio de lo expuesto, considerando que internet es un
sistema abierto, de acceso publico, Edify no puede garantizar que terceros no
autorizados puedan eventualmente superar las medidas de seguridad y utilizar la
Informacién Personal en forma indebida.

8.2. Toda la informacién que recibimos sobre Ud. se almacena en servidores seguros
y hemos implementado medidas técnicas y organizativas adecuadas y necesarias para
proteger sus datos personales. Edify evalla continuamente la seguridad de su red y
la adecuacion de su programa interno de seguridad de la informacién disefiado para
(@) ayudar a mantener sus datos seguros en caso de pérdida, acceso o divulgacion



accidentales o ilicitos; (b) identificar riesgos razonablemente previsibles a la seguridad
de la red de Edify; y (c) minimizar riesgos de seguridad mediante evaluaciones de
riesgo y verificaciones regulares.

8.3. El Titular de los datos conoce y acepta expresamente que Edify, a su exclusivo
criterio, recabe, almacene y eventualmente monitoree el intercambio de mensajes y
correos electronicos entre sus Titulares de los datos, efectuado dentro de la
Aplicacién o sitio web de Edify, con el objetivo de contribuir a la seguridad de las
relaciones y comunicaciones que se desarrollan a través de la Aplicacion o sitio web.

8.4. Por ello, Edify no se hace responsable por interceptaciones ilegales o violacién de
sus sistemas o bases de datos por parte de personas no autorizadas. Edify, tampoco
se hace responsable por la indebida utilizaciéon de la informacion obtenida por esos
medios.

8.5. Todos los datos personales de los Titulares de los datos seran almacenados en un
archivo o soporte automatizado de datos personales. El archivo o soporte de datos
personales de los Titulares de los datos de Edify reside en la Republica Argentina.

NOVENA: Cambio en las preferencias de e-mails

9.1. Sin perjuicio que Edify quiere mantener a los Titulares de los datos actualizados
en todo momento sobre promociones, novedades, cambios, etc. los Titulares de los
datos pueden seleccionar los e-mails e informacién promocional que gustarian recibir
de Edify.

9.2. En caso que el Titular de los datos no quiera recibir dichos correos electrdénicos,
éste podra desuscribirse cambiando sus preferencias en el e-mail siguiendo las
instrucciones que Edify proporciona en sus comunicaciones o bien accediendo a su
Cuenta. En esa seccion el Titular de los datos podra seleccionar las preferencias para
que sean tenidas en cuenta por Edify en las futuras comunicaciones o enviando sus
preferencias por correo a la direccion postal indicada en estas Politicas de Privacidad:
manuel@edify.la.

DECIMA: Sitios Enlazados
La Aplicacién o sitio web puede contener enlaces y/o referencias a otras aplicaciones

o sitios web, lo cual no indica que sean propiedad u operados por Edify. La instalacion



de estos enlaces o referencias en la Aplicacién o sitio web se limita a facilitar al Titular
de datos la busqueda y acceso a la informacion alli disponible. En virtud de que Edify
no tiene control sobre tales sitios, Edify NO sera responsable por los contenidos,
materiales, acciones y/o servicios prestados por los mismos, ni por dafos o pérdidas
ocasionadas a los Titulares de datos o a terceros por la utilizacién de los mismos. La
presencia de enlaces a otras aplicaciones o sitios web no implica una sociedad, relacién,
aprobacién y/o respaldo de Edify a dichas plataformas o sitios y sus contenidos.

DECIMO PRIMERA: Modificacion de las Politicas de Privacidad

Edify podra modificar las presentes Politicas de Privacidad en cualquier momento
haciendo publicos en la Aplicacién o sitio web las Politicas de Privacidad modificadas.
Todos los términos modificados entrardn en vigor a los 10 (diez) dias corridos contados
a partir de su publicacién. En caso de desacuerdo respecto de tales modificaciones, el
Titular deberd comunicar a Edify su NO aceptacion, enviando un e

mail a manuel@edify.la desde su direccion de correo electrénico registrada en la
Aplicacion dentro de los 10 (diez) dias corridos siguientes a la publicaciéon de las
modificaciones introducidas, en cuyo caso se procedera a dar de baja su Cuenta y se
considerara finalizado su vinculo con Edify, debiendo dicho Titular cumplir previamente
con cualquier obligacion pendiente con Edify o cualquier otro tercero. Vencido el plazo
referido sin expresar su disconformidad con las nuevas Politicas de Privacidad, se
considerara que el Titular acepta las mismas y las partes continuaran vinculadas segun
dichos términos.

DECIMO SEGUNDA: Contacto

Para hacer cualquier consulta, reclamo y/o peticion relativa a tu Informacion Personal,
podras hacerlo ingresando a la Aplicacidn o sitio web; enviandonos un mail a
manuel@edify.la, desde la direccion de mail registrada en tu Cuenta.



